KVKK AYDINLATMA METNi

VerySoft Bilgi Teknolojileri Anonim Sirketi (DijitalKA) olarak, sizlerin glivenligini goz online
bulundurarak, basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uizere, temel hak ve 6zgirliklerin korunmasi
amaciyla, kisisel verilerle ilgili dlizenlenen “6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”
hususunda sizleri bilgilendirmek istiyoruz. Amacimiz; sizlerin memnuniyeti dogrultusunda,
kisisel verilerinizin alinma sekilleri, islenme amacglari, hukuki nedenleri ve haklariniz
konularinda sizi en seffaf sekilde bilgilendirmektir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”) uyarinca, DijitalKA tarafindan, lirlin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler
dahil, DijitalKA ile iliskili tiim sahislara ait veriler Kanuna uygun olarak asagida izah edildigi
surette ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde kaydedilebilecek,
depolanabilecek, muhafaza edilebilecek, hizmetlerini devam ettirebilmek amaciyla
guincellenebilecek, degistirilebilecek, yeniden diizenlenebilecek, mevzuatin izin verdigi
durumlarda ve ol¢ude Uclncu kisilere aciklanabilecek, devredilebilecek, aktarilabilecek,
paylasilabilecek, siniflandirilabilecek, anonim hale getirilebilecek ve kanunda sayilan diger
sekillerde islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari

Kisisel Verileriniz K.V.K.K. Madde 5.2 ve Madde 6.3 uyarinca kanuni yiikiimluliklerimizi yerine
getirmek, s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, hukuki yikimluliiklerimizi yerine getirmek,
hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ve temel hak ve 6zgtirliiklerinize zarar vermeksizin,
mesru menfaatlerimizin korunmasi amaciyla ve alenilestirdiginiz kisisel veriler bakimindan
acik nizaniz olmaksizin islenebilmektedir. Kisisel verileriniz K.V.K.K. Madde 5.1 ve Madde 6.2
kapsaminda acik rizanizin alinmasi sarti ile de islenebilmektedir. En basta musterilerimizin
DijitalKA’den talep ettigi hizmetlerin satis, pazarlama ve dagitimi ile miisterilerimize
verdigimiz hizmetleri sozlesmenin ve teknolojinin gereklerine uygun sekilde yapabilmek,
sizlere sundugumuz iiriin ve hizmetlerimizi gelistirebilmek, temin ettiginiz hizmeti
sunabilmemiz icin elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve
belgeleri diizenlemek; mevzuat kapsaminda ve yetkili otoritelerce talep edilen bilgi saklama,
raporlama, bilgilendirme vb ylkimliluklere riayet etmek; talep edilen triin/hizmetleri
sunabilmek ve talep ettiginiz hizmetin ve de s6zlesmenin geregini yerine getirmek,, sizlere 6zel
her tirli rtin ve hizmetlerin sunulabilmesi icin bu konuda aldiginiz/alacaginiz liriin ve
hizmete iliskin olarak sizle iletisim kurulabilmesi, ayrica izin vermis olmaniz durumunda
tanitim, trlin/hizmet teklifi, pazarlama ve kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile
tarafiniza uygun hizmetler ve urtinler gelistirilmesi, misteri memnuniyeti calismalari
yapilmasi, sirketimiz mevcut veya yeni uriin calismalari ve pazar arastirmasi ve hedef musteri
grubu tespiti vb. icin islenebilecektir. Ayrica, kisisel veriler, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde
belirtilen sartlara ve ilgili tim mevzuata uygun olarak, DijitalKA tarafindan;

1. Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig sekilde hukuki
yukumluliiklerimizin yerine getirilmesini saglamak,

2. Operasyonel faaliyetlerinin yerine getirilmesi icin yazilim hizmetleri ve diger dis kaynak
hizmetlerinin saglanmasi,

3. DijitalKA ana s6zlesmelerinde belirtilen ticari faaliyetlerin mevzuata ve ilgili sirket
politikalarina uygun olarak yerine getirilmesi icin ilgili birimler tarafindan gerekli
calismalarin yapilmasi ve bu dogrultuda faaliyetlerin yiritilmesi,



4. DijitalKA’nin kisa, orta, uzun vadeli ticari politikalarinin tespiti, planlanmasi ve
uygulanmasi,

5. Etkin bir misteri hizmetinin sunulabilmesi,

6. Hizmet ve tekliflerin sunulmasi,

7. Her tiirlu promosyon, kampanya, ¢ekilisler hakkinda bilgi verilmesi,

8. Her tiirli pazarlama ve reklam faaliyetlerinin yirGtilebilmesi,

9. Ziyaretgi profillerinin belirlenebilmesi,

10. DijitalKA’nin ticari guivenilirliginin saglanabilmesi,

11. istek, talep ve sikayetlerin cevaplanarak ¢éziimlenmesinin saglanmasi,

12. Sozlesme kapsaminda ve hizmet standartlari cercevesinde Misteri’lere ve
Ziyaretciler’e destek hizmetinin saglanmasi,

13. Pazar arastirmalari ve istatistiksel calismalar yapilabilmesi,

14. DijitalKA ile is iliskisi icinde bulunan kisiler ile irtibat saglanmasi,

15. Pazarlama, uyum yonetimi, satici/tedarikci yonetimi,

16. Bilgi glivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,

17. Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

18. Calisanlarin Veri Sahibi bilgilerine erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi,

19. Faturalandirma da dahil, finans ve/veya muhasebe islemlerinin takibi,

20. Hukuk islerinin takibi,

21. Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

22. Verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi amaciyla islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilere ve/veya Yurtdisina Aktarilmasi

Kisisel Verileriniz KVKK Madde 5.2 ve Madde 6.3 kapsaminda acik rizanizi gerektirmeyen isleme
amaclarinin varligi halinde yahut Aydinlatma Metni’nde yer alan amaclarla K.V.K.K. Madde 5.1
ve Madde 6.3 kapsaminda acik rizaniza istinaden belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesi
icin DijitalKA’nin hizmetlerinden faydalandigi liclincu kisilere, s6z konusu hizmetlerin temini
amaciyla sinirli olmak ve faaliyetlerimizi yuritmek tzere yurtiginde ve yurtdisinda bulunan
depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri destegi (sunucu, hosting, program, bulut bilisim),
guivenlik, cagri merkezi, satis, pazarlama gibi alanlarda (e-posta gonderimi, kampanya
olusturulmasi amaci ile reklam firmalari, CRM destegi veren firmalar vb. dahil) hizmet ve
destek aldigimiz ticlinc kisilere, isbirligi yapilan ve/veya hizmet alinan grup sirketlerine, is
ortaklarina, tedarikci firmalara, bankalara, finans kuruluslarina, hukuk, vergi vb. benzeri
alanlarda destek alinan danismanlik firmalarina, kanunen yetkili kamu kurum ve
kuruluslarina,) aktarilabilmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, her turlu sozli, yazili ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaclar
dogrultusunda Sirket¢e sundugumuz iirlin ve hizmetlerin belirlenen yasal ¢ercevede
sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin s6zlesme ve yasadan dogan mesuliyetlerini,
mevzuat, sozlesme, talep ve istege dayali hukuki sebepler ¢cercevesinde yasadan dogan
sorumluluklari eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi gayesi ile edinilir ve Sirketimiz
veya Sirketimiz tarafindan gorevlendirilen veri isleyenler tarafindan islenir.

Kisisel verileriniz, DijitalKA merkezi, subeleri, internet siteleri, istiraklari veya diger alt
yiklenicileri veya is ortaklari ile iletisime gecebileceginiz ofis ve diger fiziki ortamlar, cagr



merkezleri, internet siteleri, dijital, mobil uygulamalar ve benzeri elektronik islem platformlari,
sosyal medya veya diger kamuya agik mecralar araciligiyla, diizenlenecek etkinlik, egitim,
seminer ve benzeri ortamlara katilmanizla veya diger grup sirketleri veya anlasmali oldugumuz
diger kisi ve kuruluslar kanaliyla sozlu, yazili, ses veya goriintli/kamera kaydi veya diger fiziksel
veya elektronik ortamda vb. elde edilebilir. Ayrica, DijitalKA istirak veya bayilerimizin
hizmetlerini kullanmak, avantajlarindan yararlanmak veya bilgi almak amaciyla ¢agri
merkezlerimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda, Sirketimizi veya internet sitemizi
ziyaret ettiginizde, Sirketimizin dlizenledigi etkinlik veya organizasyonlara katildiginizda
kisisel verileriniz islenebilecektir.

Haklariniz

Kanun Madde 11 kapsaminda, kisisel veri sahibi olarak, sizlere asagida belirtilen haklariniz
taninmistir:

1. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verilerinizislenmisse bunailiskin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

4. VYurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig tiglinci kisileri bilme,

5. Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gig¢tinci kisilere
bildirilmesini isteme,

6. 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildigi Gglincd kisilere bildirilmesini isteme,

7. lIslenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

DijitalKA’nin Kanun ve yiirurlukte olan diger ilgili mevzuata iliskin uyum ve politikalarina dair
daha fazla bilgi edinmek ve yukarida belirtilen haklariniza iliskin taleplerinizi asagida
diizenlenen yontemle sirketimize iletmeniz durumunda sirketimiz niteligine gore talebi en kisa
surede ve en ge¢ otuz glin icinde Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir
maliyet dogurmasi halinde, sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen
tarifedeki licret alinacaktir. Bu kapsamda 6698 sayili Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi
geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi Universite mahallesi
Civan Sokak No:1/34 Allure Tower Avcilar istanbul adresine 1slak imzali ve yazili olarak
gondererek veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun ileride belirleyecegi diger yontemlerle
bizlere iletebilirsiniz. Bagvurunuzda;

1. Ad,soyad

2. Basvuruyaziliise islak imza

3. Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi

4. Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

6. Talep konusu

&



bilgilerinin yer almasi zorunludur. Bagvuru formunun tebligat zarfina veya e-postanin konu
kismina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ilgili Kisi Talebi” yazilmasini rica

ederiz. Bunun yaninda veri sahibi olarak talebinize iliskin bilgi ve belgeleri basvurunuza
eklemeniz gerekmektedir.



